nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Actade Envioy Entrega de Mensaje de
Datos &

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S certifica que harealizado por encargo de DIRECCION TICS identificado(a) con NI T 121 el
servicio de envio de la notificacion electronica, através de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Remitente - Destinatario. Acreditado
por el organismo nacional de acreditacion (ONAC) con el codigo 16-ECD-004.

Segun lo consignado en los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES SA.S el mensgje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje

Id mensaje: 457869
Remitente: direccionticnotificaciones@sal udcapital.gov.co

Cuenta Remitente:  correocertificadonotificaciones@4-72.com.co

Destinatario: sky@sky.net.co - SKINET DE COLOMBIA SAS

ASUNto: Solicitud de aclaracion alas Observaciones del Proceso de Seleccion No. FFDS-SASI-020-
: 2025 (Relacionar en unaoracion €l asunto y especificar numero de radicado)

Fecha envio: 2025-11-25 14:19

Documentos Si

Adjuntos:

Estado actual: Lecturadel mensaje

A Trazabilidad de notificacion electrénica

Evento Fecha Evento Detalle

Fecha: 2025/11/25
Hora: 14:20:54

Tiempo de firmado: Nov 25 19:20:54 2025 GMT

® M ensaj e enviado con estampa de I
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.9.

tiempo

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envié
el mensaje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha: 2025/11/25
Hora: 14:20:57

Nov 25 14:20:57 cl-t205-282cl postfix/smtp[21090]:
4225812484C1.: to=<sky@sky.net.co>, relay=mx01.

() Acuse derecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especialmente el Articulo 24
delaLey 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

hornetsecurity.com[94.100.132
. 8]:25, delay=3.7, delays=0.05/0/2/1.6, dsn=2.0.0,
status=sent (250 2.0.0 Ok: queued as
4dGCGJI23xPzch4l)

El destinatario abrio la notificacion

Fecha: 2025/11/26
Hora: 11:39:44

Direccion | P 186.154.204.78
Agente de usuario: Mozilla/4.0 (compatible; ms-
office; MSOffice 16)

Lecturadel mensaje

Fecha: 2025/11/26
Hora: 11:40:04

Direccién | P 186.154.204.78 Colombia - Distrito
Capital de Bogota - Bogota
Agente de usuario:Mozilla/5.0 (Windows NT 10.0;
Win64; x64) AppleWebKit/537.36 (KHTML, like
Gecko) Chrome/142.0.0.0 Safari/537.36 Edg/142.0.0.0

De acuerdo con los articulos 20 y 21 delaLey 527 de 1999 se presumiré que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo €lectrénico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.



Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece la frase “Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electronico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviard una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por |o que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

B Asunto: Solicitud de aclaracion alas Observaciones del Proceso de Seleccion No. FFDS-SA SI-020-2025

(Relacionar en una oracion el asunto y especificar nimero de radicado)

Cuerpo del mensgje;

Cordial Saludo:

De manera atenta me permito enviar el radicado 2025-EE 118575 con sus anexos, paa su
conocimiento y respuesta pertinente.

Cordialmente

= |BOGOT/\

DE BOGOTAD.C.

DIRECCION DE TECNOLOGIASDE
LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES-TIC
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD.

Tel. 3649090 Ext. 9001

2 Adjuntos

Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)

2025-EE-118575_SKINET_DE_COLOMBIA_SAS.pdf €9a06e418624€09712031b90deb56bbeddbcf0d768947f03fcc5032f 2033c8el



ANEXOS_RESPUES_OBSERVA_18 NOVIEM.zip ecla26e72eadchef d8bb660d4f 923bad2d3e2ch156¢3907f 75991fe3072b66b9

i} Descargas

Archivo: 2025-EE-118575_SKINET_DE_COLOMBIA_SAS.pdf desde: 186.154.204.78 el dia: 2025-11-26 11:40:
13

Archivo: 2025-EE-118575_SKINET_DE_COLOMBIA_SAS.pdf desde: 186.154.204.78 el dia: 2025-11-26 11:40:
28

Archivo: ANEXOS_RESPUES OBSERVA_18 NOVIEM.zip desde: 186.154.204.78 el dia: 2025-11-26 11:40:10

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos

documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria.

www.4-72.com.co




*
SECRETARIA DE SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD 24 de noviembre de 2025

*
BOGOT[\ SALUD Al contestar Cite Este No. 2025-EE-118575

Folios: 2 Anexos: 1
ORIGEN: JAIME ALBERTO PINEDA RAMIREZ - 054000-
Direccion Tecnologias De La Informacién Y Las
054000 Comunicaciones - Tic
DESTINO: JHOANA ANDREA GOMEZ ESPINEL SKYNET DE
COLOMBIAS.AS.ESP - -
TIPO DE Comunicaciones oficiales
DOCUMENTO:
ASUNTO: Solicitud de aclaraciéon a las Observaciones del
Proceso de Seleccion No. FFDS-SASI-020-2025

Doctora

JHOANA ANDREA GOMEZ ESPINEL

Gerente

SKYNET DE COLOMBIA S.AS. E.S.P

Carrera 8 No. 20 — 22 Edificio ETB Centro Piso 10
sky@sky.net.co

BOGOTA D.C. - Bogota D.C.

Asunto: Solicitud de aclaracién a las Observaciones del Proceso de Seleccion No.
FFDS-SASI-020-2025 (Relacionar en una oracion el asunto y especificar numero de
radicado)

Respetada Dra Jhoana Gomez,

Teniendo en cuenta que desde el Fondo Financiero Distrital de Salud se viene
adelantando el proceso de seleccion No. FFDS-SASI-020-2025, cuyo objeto es
“Adquirir la plataforma WiFi para la Secretaria Distrital de Salud” y su alcance es
“Adquirir una plataforma de red wifi que incluye dos (02) controladoras fisicas
configuradas en alta disponibilidad (HA), ciento diez (110) Access point indoor, Seis
(06) Access point outdoor en entornos externos, Dieciséis (16) Switch de 24 puertos
RJ45, un (01) Switch de 8 puertos RJ45, licenciamiento, soporte y garantia de
minino tres (3) afnos. La implementacion debe hacerse de acuerdo con las
condiciones técnicas dadas en el documento de Anexo Ficha Técnica, para
garantizar el servicio de conectividad inalambrica de la entidad, incluida la sede
ubicada en la calle 13 # 31-96”, y que en el archivo denominado “3. PLIEGOS DE
CONDICIONES DEFINITIVO FFDS-SASI-016-2025.pdf, se establecié en el
numeral “4.5. REQUISITOS HABILITANTES.” los siguientes requisitos:

“[..]
4.5.2. REQUISITOS TECNICOS.
A. DOCUMENTOS TECNICOS Y/O AUTORIZACIONES

El proponente debera aportar los siguientes documentos:
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1.Adjuntar a su propuesta la certificacion emitida por los fabricantes en la cual
certifica que esta autorizado para distribuir, instalar, licenciar y dar soporte,
actualizacion o renovacion de sus productos en Colombia o en su defecto,
certificacion emitida por un Partner del fabricante en Colombia, caso en el
cual, se debera adjuntar adicionalmente la certificacion emitida por el
fabricante reconociendo a dicho Partner para la distribucion del soporte de
sus productos en Colombia, estos documentos deben ser expedidos con
fecha no superior a (30) dias anteriores a la fecha del cierre del presente
proceso.

2.El oferente debera presentar carta compromiso de disposicion del centro de
servicio de soporte que debera tener habilitado en caso de ser adjudicado el
presente proceso a su nhombre, que cumpla con las condiciones establecidas
en el Anexo Técnico No.5

3.Documento de aceptacion de las condiciones definidas en el anexo de
Anexo Técnico N° 5 del proceso.

4.Certificacion emitida por el fabricante, donde se compromete a dar soporte
técnico de fabrica y garantia por un minimo de tres (3) anos, segun el Anexo
Técnico N° 5 del proceso a partir del inicio de ejecucion del contrato. Esta
certificacion debe tener fecha de expedicion no superior a tres (03) meses.

5.Carta de compromiso a nombre del Fondo Financiero Distrital de Salud
firmada por el representante legal del proponente, donde se compromete a
realizar Un (01) mantenimiento preventivo anual durante la vigencia de las
garantias adquiridas, a todos los equipos entregados en el almacén y demas
elementos de la plataforma de acuerdo con el Anexo Técnico No.5. Los
mantenimientos deben ser acordados previamente y aprobados por el
supervisor del contrato.

Nota: En caso de que alguno de estos documentos venga en idioma
extranjero, el oferente debera adjuntarlo traducido y con su respectivo
apostillaje.[...[’

Teniendo en cuenta lo anterior, para poder cumplir con la descripcion evidenciada
en el punto No. 1 anteriormente citado; de parte de SKYNET DE COLOMBIA S.A.S.
E.S.P se emitié una certificacion aportada por el proponente FUNDACION POR LA
EFICIENCIA LA CALIDAD Y LA INNOVACION - FUNDAECI indicando:
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Hogobs 3G, 15 do novoembne 2025

SHY-DCONT-CE-20-3903

Asunto: Ratifhcacion de Avlorzaciin Comereial y Téenica para la Iniogracion ¥ Sepodts do
Soluc iomes WiFi

El sumcrito, Jefe de Recurses Humanos de SiyNel do Colowibia SA S, E5 ]
dentfcada eon MNIT 3,055,733, on mererss &0 Ga Gcullades esblucions
cumplmsanio do las [t D LA Py e ki acin comaroaal, Toorech Y Cute ild
Sy permile CERTIFICAR gua

L FUMDACICH POR LA EFICIEMCIA, LA CALIDAD ¥ LA INNOVACICN — FUNDAEC
dentcsda con HIT BI2 M8 222.7, se cncueniie Toremalssesin Sotcrieada por 5% e i
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Eas rchendie SKY-DCOMT-CE-2025-2877 Algada para of proceso denldicado come
FRDE-5AS-000- 2025, cuyo olfolo o3 “Adquirr la plataloma WiFI pava b Secretaria
Casbrdal thr Rahel_ g corfempla las actvidadng ¥ AKES2eE oogulos on dohd [eo0ess
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ENUARG, PO C1uS B8 neconoos iemalmdne come dalibuidir sulorzado a FUNDAEC]
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Codiaimani,

_":-.:"-"!{ﬁ ﬁlll

JUAH,.HAH'.EI. HERNANDEE GULCRRON

Jald i reCurRn humanos

SHYHOT DE COLOMBIA 5.A 5 ESP,
MIT B30 055 734-3

] it e e worirm [

My 1 ageeiak E s T ] e e Fn OcaFumais

L R e

Nota: Se adjunta el documento como anexo a la presente solicitud.

Asi mismo, cumplido con los procedimientos y terminada la audiencia de subasta
inversa dentro del Proceso de Seleccién No. FFDS-SASI-020-2025 |la empresa
‘NETWORKTEC” allego la siguiente observacion extemporanea aduciendo que:
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Nota: Se adjunta el documento como anexo a la presente solicitud.

Ante esta eventualidad, el comité evaluador verifico el objeto social de SKYNET DE
COLOMBIA S.A.S. E.S.P que se registra en el documento de RUES de Camara de
Comercio de Bogota, identificando que en el mismo se expresa que: “La sociedad
tiene como objeto social principal [...] el disefio, fabricacion, ensamble, distribucion
y comercializacion de equipos eléctricos y electronicos [...J':

CAMARA DE COMERCID DE BOGOTA

El presents decuments cumple ko dspuesto en o ariculs 15 del Deaeto Ley 019712,
Parn uss exchoin e la ertdades del Estads

RUES

e s | g bl
P —

CON FUNDAMENTC EN LA MATRICULA E INSCRIFCIONES EFECIVADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

HOMBRE, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIO

Razédn socsial: SEYMET DE COLOMBIA S.A.S5. E.3.P
Hit: B30059734 3
Domicilio principalr Bogotd D.C.

Carrera 32 No. 12 - 81
Teléfono: 3649090
www.saludcapital.gov.co

icontec

CO-SC-CER155793

*  CERTIFIED
MANAGEMENT
SYSTEM






*
SECRETARIA DE

BOGOT/\ | saLp

OBRJETO JOCTAL

sociedad tiens como objeto social principal la organizacidm,
preatacifn y explotacidin de ssrvicios y actividades de

iones & Ppersconas natuzales y juridizas de dezecho
privado, en sapecial pero sin limitarse a las siguientes:
H
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agregads, Servicios portadores, servicios satalitales an auas
diferantss modalidades, ssrvicios ds talsvisidén esn todas sus
modalidades, servicics de difusién, serviciocs méwiles, servicios de
alojamiento de aplicaciones informédticas, servicios de data center,
servicios de oparacién de rades piblicas ¥ privadas de

telecomunicacicones;: la

sreacidn, distribucidn, comsrcializacidn y

wanta prods ¥  eguipss o0 general; la plansacidn,

desaar s vimibe St od an las ArXeas de aflatesas

computasicnales, de las telecominicacicnes; el disefle, fabricacida,
snmanbles, distribuciém y ocomercializacién de equipos sléctricos y
slactrinicos; la creacidn, generacidn y explotacidén de tecnologias de

la imnfo cidén y de la comonicacién dentro dsl territoric y an sl
axterior, vy el desarrollo de contenidos. El chijeto comprende adembs,
la prestaciin de servicics de nsultoria y asescri re astas
materias. Em dssarrells dal & ARESS BEenSion

h eatablecer asucursales, establecimientos ¢ agencias &n Sol

n el exterisr; utilizar entre otics, DAIA BEeaTAC

ssrvicics de telscomunicaciconss, =l sspsctrc radicaléctrico 3 lam
rampas ascendentes vy descendentess de los ssgmentos satslitales cayos

1172102025 Pdg 2 de 11
RU ES CAMARA DE COMERCIO DE BOGOTA
7 Iy o el el B preserte documents aargle lo dispussio en el artiodo 15 del Decreto Ley 019712,
e i Gy Pare usd gxchusng de laa enbdades Sl Estads

Por lo anterior, el Fondo Financiero Distrital de Salud se permite solicitar su
colaboracion para que se realicen las aclaraciones pertinentes en relacion con las
observaciones presentadas por la Empresa “NETWORKTEC”

Al responder si SKYNET DE COLOMBIA S.A.S. E.S.P ostenta la calidad de
fabricante de los equipos ofertados por FUNDAECI es necesario verificar la
descripcion sefialada en el objeto contractual, en el alcance al objeto contractual y
a lo senalado como documentos de certificaciéon de fabricante descritos en el
extracto de requisitos habilitante de contenido técnico mencionados.

Cordialmente,

JAIME ALBERTO PINEDA RAMIREZ
Director de Tecnologias de Informacion y
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Comunicaciones

Anexo: Una (1) carpeta con dos (2) folios digitales

Copia FUNDACION POR LA EFICIENCIA LA CALIDAD Y LA INNOVACION — FUNDAECI

Carrera 57 # 99A — 65
Barranquilla — Atlantico
contactenos@fundaeci.com

Elaboré: Héctor A. Gonzélez H. - Profesional Especializado 222-27
José Fredy Gonzalez Ruiz - Contratista- Direccién TIC
Jorge Mario Pimienta - Contratista — Direccion TIC
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ANEXOS RESPUES OBSERVA 18 NOVIEM/1.observacion FFDS-SASI-020-2025 18-11-2025 (2).pdf

18/11/25, 17:26 Mostrar mensaje

’;Homepage

Escritorio = Menl = Administracién de los procesos = Expediente = Detalles del mensaje

Volver

Detalles de mensaje

FONDO FINANCIERO...

UTC -5 17:26:16 .

Buscar...

Contestar a todos

Imprimir

Referencia interna: FFDS-SASI-020-2025 (Presentacion de oferta)
Descripcion del proceso Adquirir la plataforma WIFI para la Secretaria Distrital de Salud
De: NETWORKTEC

Usuario: LUISA FERNANDA MARTINEZ NINO

9 minutos de tiempo transcurrido (18/11/2025 5:15:38 PM(UTC-05:00)
Bogota, Lima, Quito)

Referencia del mensaje CO1.MSG.8779124

Fecha:

Tipo de mensaje: General

Asunto: OBSERVACION AL INFORME DE EVALUACION

Texto de mensaje

Observacion sobre la carta de fabricante aportada por el oferente FUNDECI

Respetuosamente, nos permitimos manifestar que la carta de fabricante presentada por el oferente FUNDECI, supuestamente emitida por SKYNET, no cumple con los requisitos de v

alidez establecidos en los pliegos de condiciones ni garantiza la idoneidad del fabricante respecto de los equipos ofertados.

Es un hecho notorio en el sector que SKYNET de Colombia es una compania dedicada a la prestacion de servicios de telecomunicaciones, con mas de veinte (20) afos de experienc
ia principalmente en soluciones de conectividad satelital en zonas apartadas del pais. Sin embargo, SKYNET no fabrica, produce ni ensambla los tipos de equipos requeridos en
este proceso contractual, tales como dispositivos APS, switches, controladoras, ni tampoco equipos con las caracteristicas técnicas de puertos fisicos, capacidades de proce

samiento o throughput exigidas por la Entidad.

En consecuencia, la comunicacion presentada por FUNDECI no puede ser considerada como carta de fabricante, puesto que proviene de una empresa que no ostenta dicha calid

ad frente a los bienes objeto de la presente convocatoria.

Por lo anterior, y en aras de garantizar los principios de transparencia, seleccién objetiva y responsabilidad previstos en la Ley 80 de 1993 y el Decreto 1082 de 2015, solicitamos
respetuosamente a la Entidad declarar no habilitado al oferente FUNDECI, hasta tanto no aporte una carta de fabricante valida, expedida por un productor real y directo de los eq

uipos ofrecidos, conforme a lo exigido en los pliegos.

© VORTAL 2019 Términos de uso Normativa Soporte Remoto Ayuda | Espafiol (Colombic v 018000-52-0808 www.colombiacompra.gov.co/soporte Lunes a Viernes 7:00 a.m. a 7:00 p.m.
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ANEXOS RESPUES OBSERVA 18 NOVIEM/2. ACLARACION CERTIFICACION - FABRICANTE.pdf

SkyNei 3

Bogota D.C., 15 de noviembre 2025

SKY-DCONT-CE-2025-3903

Asunto: Ratificacion de Autorizacion Comercial y Técnica para la Integracion y Soporte de
Soluciones WiFi.

El suscrito, Jefe de Recursos Humanos de SkyNet de Colombia S.A.S. E.S.P.. entidad
identificada con NIT 830.059.734-3, en ejercicio de las facultades institucionales y en

cumplimiento de las politicas internas de representacion comercial, técnica y operativa,
se permite CERTIFICAR que:

La FUNDACION POR LA EFICIENCIA, LA CALIDAD Y LA INNOVACION — FUNDAECI,
identificada con NIT 802.018.222-7, se encuentra formalmente autorizada por SkyNet de
Colombia S.A.S. E.S.P: para ofrecer, integrar, implementar y garantizar la operacion de
las soluciones tecnolégicas desarrolladas por nuestra compania en el territorio nacional.

De manera particular, se precisa que la certificacion expedida el 24 de octubre de 2025,
bajo radicado SKY-DCONT-CE-2025-3877, allegada para el proceso identificado como
FFDS-SASI-020-2025, cuyo objeto es “Adquirir la plataforma WiFi para la Secretaria
Distrital de Salud”, si contempla las actividades y alcances exigidos en dicho proceso.

De igual forma, se ratifica que la certificacion expedida el 24 de octubre de 2025 bajo
radicado SKY-DCONT-CE-2025-3877, si corresponde a la certificacion requerida por la
entidad, por cuanto se reconoce formalmente como distribuidor autorizado a FUNDAECH
. eso incluye distribucion, instalacion, licenciamiento, soporte, actualizacion y renovacion
de productos.

Cordialmente,

foud

JUA ANUEL HERNANDEZ GUERRON
Jefe de recursos humanos

SKYNET DE COLOMBIA S.A.S. E.S.P.
NIT 830.059.734-3

Elaboracién y Aprobacion Nombre Cargo Correo Electrénico
Elaboro y aprobo Carolina Chacon Profesional de Recursos Humanos carolina.chaconi@sky.net.co
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